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فرمت فایل : ورد و قابل ویرایش
تعداد صفحات فایل : 6 صفحه
توضیحات :
پرسشنامه ای که پیش روی شماست جهت بررسی تأثیر کیفیت خدمات بر وفاداري مسافران در صنعت حملونقل هوایی با استفاده از مدل طراحی شده است
این پرسشنامه از دو قسمت تشکل شده است .
قسمت اول به پرسش های مربوط به ویژگی های جمعیت شناختی اختصاص دارد.
قسمت دوم عبارات مربوط به ابعاد مدل ایرکوال آمده است .
از شما تقاضا داریم با توجه به اینکه کیفیت خدمات بر وفاداری مشتریان در شرکت های هوایی بسیار موثر است، عبارات را با دقت خوانده و پاسخ مورد نظر را خود بدهید.




                                
                                    




                                


                            


                        




                        
                            

                                
                                    
                                        
                                    
                                    
                                        
                                    

                                    
                                        
                                    


                                    
                                        
                                    


                                    
                                        
                                    


                                    
                                        
                                    


                                

                            

                        





                    

                

            



        



    


    
        
                
                    
                        4,000
                        تومان
                    
                

        

        
            

                

                خـرید و دانلود



            

        

    



        
        
            
                
                    
                        پی دی اف داک

                        
                            تمامي فایل ها این فروشگاه، داراي مجوزهاي لازم از مراجع مربوطه ميباشند و فعاليتهاي اين سايت تابع قوانين و مقررات جمهوري اسلامي ايران است.
                            

                            ساخت فروشگاه فایل
                        

                    

                    
                        لینک های سریع

                        	صفحه اصلی
	فروشگاه
	قوانین ما
	درباره ما
	ارتباط با ما


                    



                    
                        عضویت در خبرنامه

                         ثبت نام کنید و آخرین مقالات و  فایل ها  را از طریق ایمیل دریافت کنید ، جهت ثبت نام فقط کافی ست که آدرس ایمیل را در کادر زیر وارد نمایید

                        
                            

                            
                            

                        



                    


                    
                        اعتماد شما، سرمایه ماست

                        [image: logo-samandehi]

                    

                


            

            
                
                    
                        


                        
                            
                                © کلیه حقوق وب سایت ، برای     پی دی اف داک  محفوظ می باشد .
                            

                        

                    

                

                
                    
                         طراحی و توسعه نرم افزار زهیر

                    

                

            

        

        

    


    
    
    
    


    
    
    

    


    

    

    
    
    

    

    

    
    
    
    
    

    
    

    
    







